Freiwilligen

Tipps zur Arbeit mit Freiwilligen Agentur

Oberallgdu

Damit Sie die Qualifikationen lhrer Freiwilligen/ Ehrenamtlichen optimal in lhrer Einrichtung
einsetzen kénnen und eine fruchtbare, langfristige Zusammenarbeit erreichen, haben wir
einige Tipps fur Sie zusammengestellt.

Bei Fragen stehen wir lhnen jederzeit gerne zur Verfligung.

Vorbereitung in lhrer Einrichtung vor Besuch des/ der neuen Freiwilligen

>

>
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Sie haben eine klare Vorstellung, bei welchen Aufgaben die Freiwilligen
eingesetzt werden sollen

Es gibt in der Organisation einen hauptamtlichen Ansprechpartner fur die
Freiwilligen und ggf. noch einen ,Paten’ in Form eines erfahrenen Freiwilligen
Den Freiwilligen stehen je nach Aufgabe die erforderlichen Arbeitsmaterialien
sowie ein Arbeitsplatz zur teilweisen Nutzung zur Verfligung

Die Modalitaten fir Auslagenersatz sind geklart

Es besteht eine Haftpflicht- und Unfallversicherung fir die Freiwilligen

Sie kénnen den Freiwilligen einen Nachweis Uber ehrenamtliche Tatigkeiten
ausstellen

Sie haben Mdéglichkeiten fur die Anerkennung der freiwilligen Tatigkeit gefunden

Einbindung eines / einer neuen Freiwilligen — das erste Gesprach mit der/ dem neuen
Freiwilligen
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Arbeitsumfang, -inhalt, und -zeit muss geklart werden, auch die Abgrenzung von
der Arbeit der Hauptamtlichen

Gegenseite Erwartungen missen geklart werden

Aufklarung tGber Rechte und Pflichten des Freiwilligen

Machen Sie dem/der Freiwilligen die Ziele, Aufgaben und Arbeitsweise lhrer
Organisation verstandlich

Zeigen Sie die Raumlichkeiten

Stellen Sie die anderen haupt- und ehrenamtlichen Mitarbeiter vor (in gréBeren
Einrichtungen: diejenigen Mitarbeiter, mit denen der/die neue Freiwillige zu tun
haben wird)

Erklaren Sie Abklrzungen etc. die fir AuBenstehende unverstandlich sein kdnnten
Vereinbaren Sie eine Schnupperphase bzw. Einarbeitungszeit

Klaren Sie die Ausstiegsmodalitaten (z.B. bei befristeten Angeboten)

Wahrend der Zusammenarbeit mit den Freiwilligen
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Planen Sie regelmaBige Gesprache zwischen Freiwilligen und Ansprechpartner ein,
um Fragen und Probleme rechtzeitig klaren zu kénnen

Regeln Sie die Mitwirkungs- und Mitsprachemdglichkeiten der Freiwilligen

Haben die Freiwilligen innerhalb der Einrichtung die Mdglichkeit inr Aufgabenfeld
evil. zu wechseln?

Wichtig: lassen Sie lhren Freiwilligen Anerkennung zukommen.



